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Hastalariniza bireysel dl¢iide yardim
etmek daha saglikl1 bir toplum
yaratmak i¢in harika bir baglangictir.
Ancak, bazen hastalar yeterli destegi
alamaz ve kendilerini ayn1 kotii yagam
kosullarinin igerisinde bulurlar. Yine de
bu baglantilarin giiclenmesini
savunabilir ve toplumu bireyleri i¢in
daha ¢ok sey yapmaya tesvik

edebilirsiniz.
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Bu, hiikiimet yetkilileri ve dini liderler gibi toplum dnderlerinden isletme sahipleri ve hayir
kuruluslarina kadar herkesin destegi ile basarilabilir. Hastalariniz i¢in daha iyi ve saglikli
ortamlar yaratmaniza yardimi dokunabilecek toplum 6nderlerini tanimlamaya yardimci

olun.

NASIL FARK YARATIRIZ

@

Yerel toplumun gelisimine katkida bulunun

Etkili insanlar ve toplum liderleri ile konusmaya baslayin

Sosyal kosullarin hastalariniza nasil zarar verdigi konusunda farkindalik yaratin

Sivil toplum kuruluslar1 ve kaynaklar ile ortaklik yapin

Yerel sorunlara, ortak ¢oziimler bulmak icin sektorler arasi komitelere katilin

Degisimi tesvik etmeye yardimci olacak vaka ¢aligmalarini ve basar1 6ykiilerini degerlendirin

Saglik i¢in destekleyici ortamlar yaratmak iizere daha biiyiik bir sosyal hareketin parcasi olun
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Kot saglik kosullarinin altinda yatan sosyal nedenleri sormak ve bunlara uygun miidahale etmek i¢in 6nciil saglik ¢alisanlarinin egitimi

Bu arag setinin amaci, saglik calisanlarini kotii saglik
kosullarinin sosyal sebeplerini nasil ele alacaklari

konusunda yetkilendirmek ve egitmektir.

Hastalarla ilgilenirken, ayni tiir saglik sorunlarinin
toplumda da pek ¢ok kez tekrarlandigini goriiyoruz.
“Basit bir yama” yapmak yerine, en bastan bu saglik

sorunlarini 6nlemek igin ne yapilabilir?

Birgok saglik sorunu; evdeki giinliik yasam kosul ve
hallerinin altinda yatan yoksulluk, aglik, yalnizlik,
suistimal veya ayrimcilik gibi sebeplerden kaynaklanir.

Bu arag setindeki dort basamakli yontemi kullanmalk,
diizenli olarak tedavi ettiginiz bu gibi sorunlarda altta
yatan sebepleri tanimlamaniza yardimci olacaktir. Siz ve
meslektaslariniz, kot saglik kosullarinin altinda yatan
sosyal nedenleri sorup bunlara uygun miidahale ederek
toplumunuzun daha iyi ve saglikli bir yer olmasi i¢in
birlikte ¢alisabilirsiniz.

Birincil goreviniz daima hastalariniza bakim ve tedavi
sunmaktir. Bununla beraber, hastalarinizi tedavi
ederken onlara bazi sorular sorabilirsiniz. Bu, sizin ve
meslektaglarinizin ayn1 durumlarla neden sik stk
karsilastiginiz ve tekrarlanma ihtimalini azaltmak i¢in
ne yapabileceginiz hakkinda fikir edinmenize yardimci
olur. Bu sorular1 sorduktan sonra hastalarinizi
ihtiyaglar1 olan destegi almalar1 i¢in toplumunuzdaki
dogru kurum ve kuruluslara yonlendirebilirsiniz.

Hastaliklarin bazi sebeplerinin basa ¢ikilmasi zor ve géz
korkutucu oldugunu diisiinebilirsiniz, ancak bu
problemlerin hepsini kendi basiniza ¢6zmek zorunda
degilsiniz. Bu yonlendiriciyi kullanmaniz, hastalarinizin
sizin gibi diger kaynaklarla da baglant:1 kurmalarini
saglar.

HATIRLA:

¢ Dikkatli ol ve dinle

¢ Saygili ol ve empati kur
® Sefkatli ve anlayishi ol
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Gtliven ortami yarat

1. BASAMAK: TEDAVI

TEDAVI ET

SOR

e YONLENDIR

TESVIK ET

® Genis gerceveden bak
e Ulagilabilir ve acik ol

® Kiiltiirel gegmisin farkinda ol
® Duyacaklarina kars: toleransli ol




9 2. BASAMAK: SOR

Dogru sorular1 dogru sekilde sormak, hastalar1 dogru kaynaklara
yonlendirebilmek i¢in altta yatan sorunlari tanimlamaniza yardim
eder. Unutmayin ki, pek ¢ok hasta durumlarindan 6tiirti korkmus ve
bunalmis olabilir, yardim bulmak i¢in nereden baslayacaklarini

bilmeyebilir.

Sorulari sorarken, saygili ve dostane bir tavir icinde olmak agik
cevaplar almaniza yardimci olur. Hastanizin sorularinizi daha agik
cevaplayabilmesi i¢in giivenli bir ortam yarattiginizdan emin olun.

ORNEK SORULAR:

Hane halki tiyelerinin giivenli is kosullarina sahip diizenli isleri var m1?

Hane halki tiyeleri ¢alisirken gocuklarinizla kim ilgileniyor?

Okul ¢agindaki ¢ocuklar diizenli olarak okula gidebiliyorlar m1?

Evde her zaman yeterli yiyecek bulunuyor mu?

Siz ve ailenizin uyumak i¢in giivenli ve temiz bir yeri var mi1?

Kendinizi evde giivende hissediyor musunuz?

Cocuklarimizin giivenligi konusunda kaygilariniz var mi?

Hig baski altinda, zorbaliga ugramis veya tehdit edilmis hissettiniz mi?

Ihtiyag anlarinda giivenebileceginiz arkadas veya aileniz var mi?
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ISTIHDAM

COCUK BAKIMI

EGITIM

BESLENME

BARINMA

AILE ICI SIDDET

COCUGA KOTU
MUAMELE

AYRIMCILIK

YALNIZLIK

a)O 3. BASAMAK: YONLENDIR

Hastalarin birincil tedavilerini yaptiktan ve sartlar:
hakkinda sorular sorduktan sonra yiizlestikleri zorluklarla ‘

ilgili daha iyi fikir edinebilirsiniz.

Bu zorluklarin bazilar1 asilamaz gibi goriinse de,
¢ozlilmesine yardimci olmada yalniz degilsiniz.
Hastalarinizca farkinda olunamayan, onlarin hayat

kosullarini iyilestirecek yerel kaynaklara ve destek aglarina
yonlendirme konusunda, ideal bir konumdasiniz.

ORNEK YONLENDIRMELER:

«  [sveisci bulma kurumu, istihdam becerileri egitimi, ¢iraklik programi

Cocuk koruma merkezleri, erken ¢ocukluk gelisimi programlari, semt ¢ocuk yuvalari

Okul kurullari, milli egitim bakanlig: ofisleri, gocuk haklar: ajanslari

As evleri, yemek yardim organizasyonlari, gida bankalar1

Konut haklar1 savunucu gruplari, kira kurullar

Kadin siginma evleri, kadin destek gruplari, aile i¢i siddet magdurlar: telefon hatlar

Cocuk esirgeme kurumu, emniyet miidiirliigii, korunmaya muhtag ¢ocuk vakiflar

Hukuki yardim merkezleri, insan haklar1 érgiitleri, kiiltiirel destek gruplar:

Destek gruplari, dini organizasyonlar, semt orgiitleri
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