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es considérations relatives & la

santé publique et a la santé des

populations.

POINTS SAILLANTS

e Les maisons de lere et 2e
étapes manquent serieusement
d'espace pour accueillir les
temmes victimes de la violence
d'un partenaire intime (VPI).

e Une étude rapide récemment
menée montre que les femmes
ont de meilleurs résultats en
matiere de logement lorsqu'elles
restent plus longtemps dans les
refuges et qu'elles ont accés a

davantage de services.

e Les maisons de deuxieme étape
offrent un soutien crucial et
améliorent les résultats en

INVESTIR DANS LA SECURITE ET LA STABILITE :
|'URGENCE DE SOUTENIR LES MAISONS
D'HEBERGEMENT DE DEUXIEME ETAPE POUR LES
FEMMES VICTIMES DE VIOLENCE.

La violence entre partenaires intimes (VPI) est ['une
des principales causes d'instabilité du logement pour
les temmes et les enfants. Les maisons d'hébergement
de 2e étape ftournissent un service vital aux femmes
fuyant la violence domestique, mais la littérature
scientitique sur l'efficacité de 'hébergement de 2e
étape présente des lacunes importantes. Une nouvelle
recherche, menée par une étudiante du programme
de bourses McBurney du DEEP, identitie le besoin
urgent d'un plus grand nombre d'options de logement
pour cette population et souligne la nécessité d'un
olus grand nombre de maisons de 2e étape. Les
conclusions et les recommandations sont adaptées au
contexte québécaois.

Notamment, 'emplacement de ces refuges

INTRODUCTION

temporaires est tenu secret et des

Des études ont montré que les femmes , » .
dispositions de sécurité (telles que la

fuyant la violence d'un partenaire intime 1 , |
vidéosurveillance) sont mises en place pour

IPV) courent un risque accru de devenir ,
IPV) cou A TEAH - ven garantir la protection des résidents.

sans-abri apres avoir quitté leur

agresseur (Maki, 2020). Les refuges de
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lere étape sont détinis comme des

matiére de logement, mais
plusieurs défis liés au
financement ont une incidence
sur leur efficacité.

Les besoins de financement
importants sont : 1) davantage
de financement pour le
personnel et les services ; 2) un
soutien pour les séjours allant
jusqu'a deux ans ; et 3)
davantage d'unités de seconde
étape pour répondre a lo
demande croissante.
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refuges qui fournissent un logement
temporaire (jusqu'a 11 semaines) et des
services de base. Malheureusement, ils
ne laissent souvent pas assez de temps
aux femmes pour trouver un logement
stable (Maki, 2020). Les refuges de
deuxiémeétape visent a combler cette
lacune en oftrant des séjours plus longs
(de 3 mois a 2 ans) dans des unités de

type appartement et en tournissant des

services plus spécialisés pour soutenir la

transition vers un logement permanent.
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Au cours de |'été 2024, une étudiante
chercheuse du Collectit québécois pour lo
prévention de l'itinérance (CQPI) a mené une
étude rapide sur les résultats en matiere de
logement des femmes fuyant la violence
domestique apres leur départ des refuges de
premiére et de deuxieme étape. Son travail
a été supervisé par Pearl Eliadis, professeure
agrégée a la Max Bell School ot Public Policy
et membre titulaire du Centre pour les droits

de la personne et le pluralisme juridique a
'Université McGill.
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Répartition de 22 etudes en fonction de
résultats pertinents.
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L' examen a permis d'identitier vingt-deux études
oertinentes menées au Canada, aux Etats-Unis et en
Australie (y compris des rapports et des études

administratives).

En outre, un groupe de référence a été mis en place,

composé de membres des communautés des refuges, y

compris des utilisateurs et des fournisseurs de services a

Montréal et au Québec. Le groupe de référence s'est
group

réuni trois fois pour examiner les questions clés

besoin de logements de deuxieme étape au Québec.

Les séjours de courte durée offerts par les refuges

de premiere étape ne laissent souvent pas

suffisamment de temps aux femmes pour trouver un

logement stable et sécuritaire.
Cette situation laisse beaucoup de femmes dans des
situations précaires, y compris le retour dans des

environnements dangereux ou aupres de leurs

agresseurs. Les études montrent systématiquement que

les séjours plus longs sont associés a de meilleurs

résultats en matiere de logement, y compris des taux

plus é
de retour aupres des agresseurs. L'acces aux services
recus dans les refuges (services de logement, de

défense, d'aide au revenu et services juridiques) s'est

avéré corrélé avec 'amé

d'un logement stable et diminution de la probabilité de

retour aupres des agresseurs).

Les refuges de deuxieme étape améliorent les

résultats en matiere de logement :

L'hébergement de seconde étape a permis d'obtenir des

résultats plus tavorables pour les temmes fuyant lo
violence domestique. Les temmes qui quittent ces

refuges sont plus susceptibles d'obtenir un logement

permanent et moins susceptibles de retourner auprés de

leurs agresseurs. Plus précisément, les études indiquent

quentre 69 % et 88 % des temmes de leur échantillon

ont trouvé un logement sir, stable et abordable.

Studies reporting housing outcomes

Return to abuser (After first stage)

Second-stage housing outcomes

Return to abuser (second-stage)

W Safety, community, services, time and

iees au

evés de vie indépendante et des taux plus taibles

ioration des résultats (obtention

Les études ont également indiqué qu'en moyenne,
environ 5 % des temmes sont retournées auprés de
leurs agresseurs apres la deuxieme étape. Ce chittre
est préoccupant, mais il est inférieur aux taux de
retour a l'agresseur apres les refuges de premiére

étape (entre 6 % et 36 % selon les études).

Les séjours d'un an dans les refuges de deuxieme

étape ne suffisent plus:

Notre examen rapide a révélé que la plupart des
utilisatrices de retuges de deuxiéme étape étaient
stressées a l'idée de savoir ou aller aprés avoir quitté

le programme, le consensus étant que de nombreuses

femmes avaient du mal a trouver un logement dans le
délai d'un an. Les tacteurs qui contribuent a cette
situation sont la crise du logement, les longues listes
d'attente pour les logements sociaux (pouvant aller
jusqua 5 ans au Québec) et le soutien inadéquat de

'aide sociale.

Les refuges de deuxieme étape vont au-dela de la
simple offre de logement :

_es refuges de deuxieme étape offrent plus qu'un

ogement - ils offrent un soutien émotionnel et
communautaire et favorisent la sécurité et
'autonomisation. Les recherches mettent
systématiquement en évidence leur réle essentiel dans
la fourniture de sécurité, de services essentiels et d'un
sentiment de stabilité aux femmes qui fuient la
violence. Les mesures de sécurité telles que les sites
termés, la surveillance et I'acces limité aux agresseurs
procurent aux femmes un protfond sentiment de
sécurité. Une étude a montré que les femmes ayant
des besoins plus importants en matiere de sécurité et
de services donnent la priorité & ces mesures de
soutien plutét qu'a un logement permanent
(relogement rapide). Les retuges de deuxieme étape
tavorisent également I'établissement de liens atfectits

signiticatits, en particulier avec le personnel.

Les services complets offerts, tels que le conseil, l'aide
P g

au logement, l'aide a I'emploi et la garde d'entants, ont
été trés appréciés par les résidents. Le temps est un
autre tacteur crucial. Le séjour prolongé ottert par les
refuges de deuxieme étape a permis aux femmes
d'entamer leur parcours de rétablissement, d'accéder

aux ressources et de chercher un logement abordable.
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Proportion de femmes ayant accedées a un logement
indépendant ou permanent apres avoir quitte les maisons
d'héebergement de deuxieme étape.

Wendt and Baker, 2013
Maki, 2020
Ham-Rowbottom et al.,2005
BC Housing, 2019

Alliance MH2, 2023
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Obstacles pour les maisons de deuxieme étape :

Les maisons de deuxiéme étape sont confrontées a des
obstacles importants en raison d'un financement
gouvernemental inadéquat et instable. Des études menées
dans tout le Canada ont montré que les refuges sont
confrontés & un manque de personnel, a un taux de rotation
élevé et a des coupures de services. Seuls les retfuges du
Québec et de |'Alberta recoivent un financement
gouvernemental récurrent, mais méme eux dépendent de

sources externes telles que les collectes de tonds pour rester

opérationnels. L'un des principaux problemes de financement
provient de I'absence de programme de tfinancement
spécitique pour les refuges de deuxieme étape et du tait que
les budgets gouvernementaux sont plutét basés sur des
criteres de logement social, qui sous-estiment les besoins et

les colts des refuges de deuxieme étape.

Il y a une grave pénurie de logements de seconde étape :
De nombreuses temmes tfuyant pour sauver leur vie se voient
refuser 'accés aux refuges de deuxieme étape en raison du
manque d'espace. Dans un rapport publié en 2023 par
'Alliance MH2, il est mentionné que 76% des candidates aux
refuges de deuxieme étape de Montréal ont été refusées en
raison d'un mangque d'espace disponible ou pour des raisons

de sécurité/contidentialité. Malgré la reconnaissance de ce

eme, l'action gouvernementale a été lente et les refuges

prob

continuent & faire face a des problemes de financement, ce
qui limite leur capacité a répondre a la demande croissante

de logements de seconde étape.

CONSIDERATIONS POLITIQUES

Les preuves concernant le potentiel des retuges de deuxieme
étape pour prévenir le sans-abrisme soutiennent les appels
des organisations québécoises a augmenter le nombre
d'unités dans le systéme de refuges, a tournir plus de services
et 0 permettre des séjours plus longs pour les temmes et les
entants qui échappent a la violence domestique. La pénurie
actuelle signifie que les places sont souvent indisponibles. Les

femmes ont besoin d'un logement sir, sécuritaire et

abordable, et les besoins sont particulierement aigus dans le

Proportion de femmes ayant retourné aupres de
|I'agresseur apres avoir quitté les maisons
d'hébergement de deuxieme étape.

Yoo, 1997

BC Housing, 2019

Alliance MH2, 2023

contexte actuel du logement. Les refuges de deuxieme
étape sont confrontés & un manque de personnel, a une
surcharge de travail des prestataires et a une réduction des
services en raison d'un manque de financement adéquat.

Ces lacunes doivent étre comblées de toute urgence.

La recherche a permis de formuler les

recommandations suivantes pour le Québec :

Ajuster le cadre réglementaire actuel atin de créer un
programme adéquat et dédié ainsi qu'une source de
financement pour les maisons d'hébergement de deuxieme
étape qui est consacrée aux besoins des victimes de

violence conjugale.

Augmenter le tinancement pour :

e Le personnel et les services (services de logement,
détense des droits, services de garde d'entants,
counselling individuel).

e Des séjours plus longs, y compris un soutien pour des
séjours allant jusqu'a deux ans.

e Soutenir la construction et le développement d'unités
supplémentaires pour répondre a la demande croissante
et soulager la pression sur les centres d'hébergement de

premiére étape ou durgence.
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